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Termos e Condições de Uso 

 

VERSÃO: 2.0  

 ÚLTIMA ATUALIZAÇÃO: 2 DE AGOSTO DE 2024 

 

Seja Bem-vindo à VaiPraConta!  
 
Esperamos que você tenha uma agradável experiência navegando por nossa 
Plataforma! 
Como você já sabe, a VaiPraConta preza pela praticidade, segurança e 
transparência para auxiliar na administração do bem-estar financeiro de seus 
Usuários. Assim, os nossos Termos e Condições de Uso não poderiam ser 
diferentes. Este documento tem o objetivo de transmitir, de forma clara e 
acessível, todas as questões necessárias que os Usuários precisam ter ciência 
para a utilização da Plataforma VaiPraConta. 
 
Portanto, este é um documento importante para que você compreenda todos os 
seus e os nossos direitos e deveres e você poderá utilizar o sumário como 
ferramenta para facilitar a leitura e encontrar as informações desejadas sempre 
que precisar. 
 
Caso surja qualquer dúvida após a leitura, não deixe de entrar em contato 
conosco por meio do e-mail atendimento@vaipraconta.com.br. 
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1. QUEM É A VAIPRACONTA? 

A VaiPraConta é de titularidade da empresa Cash e Life Serviços Financeiros 
LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 44.939.313/0001-85, e neste documento 
será referida apenas como “VaiPraConta” ou “Plataforma”. 

Por meio de uma Plataforma inovadora e inclusiva, a VaiPraConta possui o 
objetivo de auxiliar os Usuários a formar uma reserva financeira sem impacto no 
seu orçamento e de levar inclusão e educação financeira para os seus Usuários.  

Além disso, a VaiPraConta também proporciona diversos benefícios aos seus 
parceiros comerciais, como a Captação e retenção de clientes, redução de 
inadimplência, alinhamento com práticas ESG, entre outras vantagens. 

 

2. DEFINIÇÕES  

Para facilitar o entendimento deste Termo, segue abaixo uma lista de palavras e 
expressões que serão iniciadas em letra maiúscula durante o documento, e 
sendo lidas no singular ou plural, terão as seguintes definições: 

(a) Captação: recebimento de valores monetários a título de cashbacks 
para depósitos nas Contas de Acesso dos Usuários na Plataforma 
VaiPraConta; 

(b) Carência: prazo de permanência mínima da Plataforma VaiPraConta 
sem a possibilidade de resgate dos respectivos valores; 

(c) Carteira: Funcionalidade disponibilizada aos Usuários VaiPraConta 
para acessarem as informações sobre os Cashbacks/CashInvest 
disponíveis; 

(d) Cashbacks/CashInvest: valor monetário devolvido pelo prestador de 
serviço ou vendedor ao tomador de serviço ou comprador a título de 
campanha promocional; 

(e) Conta de Acesso: Conta do Usuário na Plataforma VaiPraConta, 
utilizada para acessar as funcionalidades disponíveis na Plataforma 
por meio das credenciais de acesso (login e senha); 

(f) Conta Verificada: Conta do Usuário na Plataforma VaiPraConta que 
teve todas as informações e documentos verificados e validados; 

(g) Conteúdo: toda e qualquer informação disponibilizada em nossa 
Plataforma, incluindo, mas não se limitando, a fotos, desenhos, layouts, 
textos, dados, softwares, vídeos, áudios, recursos interativos e códigos-
fonte, entre outros; 
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(h) Bônus VaiPraConta (BVPC): Bônus pago ao Usuário pela manutenção 
dos valores na Carteira, sob gestão da VaiPraConta; 

(i) Parceiros: pessoas jurídicas ou físicas cadastradas na Plataforma, 
estando habilitados a conceder descontos e/ou Cashbacks em 
compras de produtos e serviços, de acordo com as regras e valores 
vigentes no momento das operações; 

(j) Plataforma: tecnologia e sistemas disponíveis no domínio do nosso 
site ou aplicativo para telefone celular e tablet, utilizados para a 
localização, contratação e/ou visualização, pelo Usuário, de empresas, 
Serviços e/ou Produtos ofertados; 

(k) Produtos: os produtos indicados ao Usuário em nossa Plataforma e 
que são comercializados de acordo com a quantidade, qualidade, preço 
e condições de pagamento que constarem da respectiva oferta; 

(l) Saldo Confirmado (SC): É o CashInvest da compra ou serviço que 
superou as possibilidades de cancelamento, devolução ou troca, mas, 
os valores ainda não foram pagos pelo parceiro comercial. 

(m) Saldo Disponível (SD): É o valor total da carteira, está sujeito ao período 
de carência e regras para resgate. 

(n) Saldo Pendente (SP): É o CashInvest da compra que pode ser 
cancelada, devolvida ou trocada, cancelando ou alterando seu valor. 

(o) Serviços: os serviços e planos de permanência oferecidos ao Usuário 
em nossa Plataforma de acordo com a quantidade, qualidade, preço e 
condições de pagamento que constarem da respectiva oferta; 

(p) Funcionalidades VPC: funcionalidades existentes na Plataforma 
VaiPraConta; 

(q) Tabela Exponencial de Resgate: tabela que define o percentual dos 
valores dos BVPC para resgates que ocorram após o prazo de carência 
e antes do prazo de permanência na Plataforma, conforme plano  
escolhido pelo Usuário no momento do cadastro, anexo a este 
documento 

(r) Taxa de Serviço VaiPraConta (TSVPC): Taxa de serviço, de 10,00% 
cobrada sobre cada captação de CashInvest via Plataforma, a título de 
remuneração pelos serviços prestados. 

(s) Usuário: pessoa física absolutamente capaz, ou jurídica, com plena 
capacidade de contratar, que adere aos termos e condições previstas 
neste Termo para ter acesso às Funcionalidades VPC prestados por 
meio da Plataforma VaiPraConta. 
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3.  ADESÃO A ESTE TERMO E ÀS SUAS ATUALIZAÇÕES 

3.1. Ao utilizar a Plataforma, o Usuário deve ler atentamente este Termo, a 
Política de Privacidade, e quaisquer outros documentos acessórios que regulem 
a Plataforma e estejam disponíveis no site ou aplicativo. Se concordar com as 
condições apresentadas, o Usuário deverá aceitar este Termo clicando no botão 
“Li e concordo com os Termos de Uso” na página de cadastro. 

3.1.1. Ao aceitar expressamente este Termo, o Usuário estará 
automaticamente aderindo e concordando com os termos e condições 
deste Termo, incluindo quaisquer futuras alterações, bem como com 
os demais documentos acessórios que regulem a Plataforma e 
estejam disponíveis no site ou aplicativo. 

3.1.2. Caso o Usuário não esteja de acordo com qualquer umas das 
condições prevista neste documento e seus acessórios não deverá 
demonstrar seu consentimento, conforme cláusulas 3.1. e não deverá 
utilizar a Plataforma. 

3.2. Ao se cadastrar na nossa Plataforma, o Usuário concorda que a Conta de 
Acesso é pessoal e intransferível e que é de sua inteira responsabilidade 
proteger as credenciais de acesso (login e senha), bem como todos os dados e 
informações incluídos por ele na Plataforma. 

3.3. O Usuário será o único responsável pelas operações efetuadas em sua 
Conta de Acesso e se compromete a notificar a VaiPraConta, imediatamente, 
sempre que identificar uso ou acesso não autorizado em sua Conta de Acesso. 

3.3.1. Caso o Usuário perceba quaisquer problemas com a sua Conta de 
Acesso, deverá entrar em contato imediatamente com a VaiPraConta, 
por meio de um dos canais de contato indicados neste Termo, a fim de 
que as devidas providências possam ser tomadas. O Suporte também 
deverá ser acionado em caso de eventuais dúvidas sobre a utilização 
do aplicativo, para a obtenção de orientação expressa da VaiPraConta. 

3.4. Este Termo está sujeito a ser revisto periodicamente, podendo sofrer 
alterações, exclusões, modificações ou inserção de cláusulas ou condições, a 
critério exclusiva da Plataforma.  

3.4.1. Caso o Usuário não concorde com as alterações, deverá cancelar sua 
Conta de Acesso e cessar toda e qualquer utilização de nossa 
Plataforma. Na ausência de manifestação entender-se-á que o Usuário 
aceitou tacitamente as alterações deste Termo. Recomenda-se que o 
Usuário reveja periodicamente os termos e condições deste Termo 
para tomar conhecimento de quaisquer alterações. 
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3.4.2. Toda e qualquer alteração neste Termo será comunicada ao Usuário, 
objetivando a leitura e compreensão dos novos termos e consequente 
aceite por parte do Usuário, que, deste modo, poderá exercer a opção 
de continuar ou não com a utilização da Plataforma. A comunicação 
ocorrerá por meio de pop-up na Plataforma, e-mail, WhatsApp ou outro 
meio análogo. 

 

4. CONDIÇÕES DE USO 

4.1. O Usuário reconhece e aceita que o uso da Plataforma será feito mediante 
sua responsabilidade e risco, e comprometendo-se a utilizá-la conforme os 
presentes termos e condições de uso e a legislação vigente aplicável no 
ordenamento jurídico brasileiro, a moral, os bons costumes e a ordem pública. 

4.2. Não é permitido que o Usuário realize acessos a Contas de Acesso de 
terceiros, assim como é expressamente proibido utilizar a Plataforma para 
realizar atos ilícitos nos termos da legislação vigente aplicável e do disposto 
neste Termo. 

Em caso de descumprimento deste Termo e de seus acessórios, das orientações 
fornecidas pela VaiPraConta ao longo da sua experiência na Plataforma e/ou das 
normas vigentes, bem como sempre que for constatada uma conduta 
inadequada do Usuário, a VaiPraConta se resguarda ao direito de bloquear, 
restringir, desabilitar ou impedir o acesso de qualquer Usuário à Plataforma, total 
ou parcialmente, sem qualquer aviso prévio, sem prejuízo das medidas 
administrativas, extrajudiciais e judiciais que julgar convenientes. 

4.3. O cadastramento e acesso à Plataforma são gratuitos. No entanto, para que 
o Usuário continue usufruindo das Funcionalidades oferecidas pela VaiPraConta, 
é necessário manter uma conta ativa. Considera-se uma conta ativa aquela que 
possui, uma média mínima de captação mensal de R$10,00 de Cashinvest, 

apurados nos últimos 3 meses.  
 

4.3.1. Caso a média de captação mensal de Cashinvest, apurados nos 
últimos 3 meses, seja inferior a R$10,00, a conta poderá ser suspensa ou 
sujeita a outras medidas, sendo que a reativação deve obedecer aos 
critérios de manutenção estabelecidos na cláusula 6.4.1. 

4.3.2. A suspenção referida no item 4.3.1. não ocorrerá se o Bônus 
VaiPraConta (BVPC) a ser creditado mensalmente na carteira do Usuário 
somados com TSVPC gerado no mês de referência for maior ou igual a 
R$1,00. 
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4.3.3. Na hipótese do item 4.3.2. o Usuário autoriza desde já que do Bônus 
VaiPraConta a ser creditado no mês de referência (BVPC) sejam 
descontos os valores necessários para completar R$1,00, tendo como 
base os valores de TSVPC. 

 

5. COMO SE CADASTRAR? 

5.1. O Usuário que desejar utilizar nossa Plataforma deverá obrigatoriamente 
preencher os campos de cadastro e fornecer informações válidas e corretas. Os 
dados solicitados poderão ser confirmados por nossa equipe no momento do 
resgate do saldo.  

5.1.1. Caso os dados inseridos no cadastro não estejam corretos, a sua 
utilização da Plataforma poderá ser bloqueada, suspensa ou inativada. Logo, o 
Usuário se compromete a manter os dados cadastrados na Plataforma 
atualizados, estando ciente de que é imprescindível que sejam válidos e de sua 
titularidade. 

5.1.2. Caso seja identificado dados inseridos incorretamente ou que não sejam 
válidos, a Conta de Usuário poderá sofrer um bloqueio inicial por ação da 
VaiPraConta, impedindo todas as ações da Plataforma exceto a consulta. Caso 
o conflito de informações não seja solucionado em até 15 (quinze) dias após o 
bloqueio inicial, a Conta de Usuário será definitivamente excluída e o recadastro 
na Plataforma VaiPraConta estará sujeito à autorização prévia da VaiPraConta.  

5.1.2.1. Erros de digitação não causam bloqueio e podem ser corrigidos 
pelo próprio Usuário ou por solicitação à Plataforma, exceto o CPF e o 
e-mail. O e-mail pode ser trocado através dos canais de atendimento 
após verificação do Usuário, enquanto um erro no CPF impede a 
finalização do cadastro ou motiva o cancelamento da conta se não 
conferir com a documentação de validação inserida na Plataforma pelo 
Usuário. 

5.2. As informações do cadastro são de exclusiva responsabilidade de quem as 
inseriu. No caso de acarretarem danos ou prejuízo de qualquer espécie, ao 
próprio Usuário, à VaiPraConta ou a terceiros, a VaiPraConta poderá adotar as 
medidas que entender cabíveis, inclusive a exclusão do Usuário, a fim de 
resguardar a Plataforma e a integridade dos outros Usuários, sem prejuízo de 
eventuais ações legais e de ressarcimento. 

5.3. Não será permitido que a mesma pessoa tenha mais de um cadastro na 
Plataforma. Caso sejam constatados cadastros duplicados, iremos desabilitar 
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imediatamente todos os cadastros do Usuário, podendo, a critério da 
VaiPraConta, ser mantido o primeiro cadastro realizado. 

 

6. FUNCIONALIDADES VPC 

6.1. Ao utilizar a Plataforma da VaiPraConta, o Usuário poderá usufruir das 
seguintes funcionalidades VPC: 

(a) CashInvest em pagamentos de boletos, conforme regras do Parceiro 
Comercial. 

(b) CashInvest em Produtos e Serviços. 
(c) Gestão da Conta de Acesso e da Carteira do Usuário. 

6.2. Veja como utilizar todos os benefícios na cláusula “Funcionamento da 
Plataforma” abaixo ou em “Como Funciona” no site www.vaipraconta.com.br. 

6.3. As Funcionalidades VPC, da Plataforma, estarão disponíveis apenas para as 
pessoas que tenham capacidade legal para utilizá-los. Não poderão ser 
utilizados, ainda, por pessoas que tenham sido inabilitadas pela VaiPraConta, 
devido ao descumprimento das obrigações previstas neste Termo. 

6.4. O acesso do Usuário às Funcionalidades VPC poderá ser suspensa e/ou 
limitado à visualização da Plataforma web caso a média de captação mensal de 
Cashinvest, apurados nos últimos 3 meses, seja inferior a R$10,00, conforme o 
subitem 4.3.1. 

6.4.1. A regularização da Conta de Acesso, que houver sofrido bloqueio e/ou 
limitação, para o uso pleno de todas as funcionalidades ocorrerá 
mediante a aquisição de uma Pílula de Educação Financeira – PEF, 
constituída por um arquivo em formato .pdf com conteúdo de 
educação financeira produzido pela própria VaiPraConta ou parceiro 
credenciado ao custo de R$5,00 (cinco reais) por mês de inatividade, 
com CashInvest de 80% sobre o valor total, até 06 (seis) meses, ou com 
opção de R$1,00 por mês de bloqueio, sem CashInvest, a partir do 
sétimo mês. 

 

7. LICENÇA DE USO DA PLATAFORMA 

7.1. As Funcionalidades VPC prestadas em razão deste Termo limitam-se à 
licença de uso da tecnologia disponível na Plataforma, com a finalidade de que 
o Usuário possa obter os Produtos ou Serviços oferecidos na mesma, além das 

http://www.vaipraconta.com.br/
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Funcionalidades VPC, listadas no item 6.1. e descritas na cláusula 
“Funcionamento da Plataforma”. 

7.2. O Usuário declara estar ciente e concorda que: 

(a) Em relação aos Produtos e Serviços oferecidos pelos Parceiros, a 
VaiPraConta atua unicamente na prestação de Serviços de tecnologia 
para a facilitação, indicação e intermediação entre os Parceiros e os 
Usuários, não sendo responsável pela veracidade, validade e/ou 
precisão das informações disponibilizadas pelos Parceiros na seção 
Nossos Parceiros da Plataforma VaiPraConta; 

(b) Não respondemos pela idoneidade e capacidade técnica e financeira 
dos Parceiros; 

(c) Não somos responsáveis por eventuais vícios de qualidade ou 
quantidade, nem pelo ressarcimento de quaisquer tipos de danos, 
materiais ou morais, causados ao Usuário e/ou a terceiros, oriundos 
dos Produtos ou Serviços comercializados pelos Parceiros, cuja 
escolha e contratação será feita livremente pelo Usuário; 

(d) Não nos responsabilizamos por eventuais acréscimos, modificações, 
Serviços e/ou Produtos adicionais que forem contratados pelo Usuário 
diretamente com os Parceiros; e 

(e) Em caso de litígio entre o Usuário e os Parceiros, não seremos, de 
qualquer forma, envolvidos e/ou responsabilizados pelo pagamento de 
indenizações por perdas e danos, incluindo, mas não se limitando, a 
honorários advocatícios e custas processuais. 

7.3. A utilização da Plataforma VaiPraConta não implicará em qualquer garantia 
nossa de desempenho satisfatório, segurança, sucesso ou resultado quanto aos 
Serviços ou Produtos comercializados pelos Parceiros. Poderá o Usuário, sob 
sua exclusiva responsabilidade, adotar as medidas legais necessárias perante 
os Parceiros para exigir a entrega dos Produtos ou a prestação dos Serviços de 
maneira satisfatória e/ou o ressarcimento de eventuais danos causados a si 
e/ou terceiros, devendo a VaiPraConta ficar isenta de quaisquer 
responsabilidades. 

7.4. Faremos o possível para manter a Plataforma disponível e estável enquanto 
estiver ativa e em funcionamento. Contudo, não garantimos ao Usuário que as 
Funcionalidades VPC disponíveis na Plataforma ocorrerão de forma ininterrupta 
ou isenta de erros, sem momentos de indisponibilidade ou lentidão, 
considerando que tais situações são possíveis de ocorrer em se tratando de 
serviços de tecnologia. 
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7.4.1. O Usuário está ciente que a VaiPraConta não se responsabilizará pela 
indisponibilidade das Funcionalidades VPC na Plataforma, ainda que 
signifique em prejuízos de qualquer tipo para o Usuário. 

 

8. REQUISITOS PARA USO E FUNCIONALMENTO DA PLATAFORMA 

8.1. Dados Solicitados para Cadastro 

Para se cadastrar na Plataforma podem ser solicitados os seguintes dados: 

(a) Nome completo; 
(b) CPF; 
(c) E-mail; 
(d) Endereço; 
(e) Telefone; 
(f) Senha de acesso alfanumérica; 
(g) Plano de permanência, 12, 24 ou 36 meses; 
(h) Banco do Usuário; 
(i) Agência bancária;  
(j) Conta bancária; 
(k) Tipo de conta bancária; 
(l) Upload de comprovante de endereço; 
(m) Upload de documento de identidade; e 
(n) Selfie do Usuário com documento de identidade. 

Das alíneas acima, as (a) a (g) são obrigatórios para o cadastro inicial. Já os 
dados das alíneas (h) a (n) não são obrigatórios para o cadastro inicial e início 
da Captação, mas serão necessários para movimentações financeiras de 
resgate. 

 

8.2. Conferência dos dados cadastrais  

Com o cadastro completo, será realizada conferência pela VaiPraConta de todas 
as informações de conta e documentos do Usuário e, constatada conformidade, 
será conferido o status de “Conta Verificada”, com a identificação desta com a 
respectiva etiqueta, e disponibilidade de resgate, observados os prazos de 
carência. 

Não é permitido a utilização do mesmo CPF e/ou e-mail em mais de uma Conta 
de Acesso. Caso ocorra tentativas de criação de Conta de Acesso com tais 



 
 

11/17 
 Termos e Condições de Uso VaiPraConta (02/08/2024) 

dados já usados, será informado “CPF/e-mail já cadastrado” e o cadastro será 
interrompido até informação de novos dados válidos. 

 

8.3. Critério de Senha 

Para maior segurança, a senha de acesso do Usuário deverá conter, pelo menos: 

(a) Oito caracteres; 
(b) Uma letra maiúscula; 
(c) Uma letra minúscula; 
(d) Um número; 
(e) Um caractere especial; 

Em caso de esquecimento, a senha poderá ser recuperada pelo e-mail 
cadastrado no momento da criação da Conta de Acesso. 

Demais informações sobre cadastro seguem no tópico “COMO SE 
CADASTRAR?”. 

 

8.4. Captação de recursos 

CashInvest em pagamentos e boletos: Para Captação dos recursos com origem 
nos CashInvest/Cashbacks em pagamentos de boletos o Usuário deverá 
observar os seguintes aspectos: 

(a) Consultar o site VaiPraConta na seção “Nossos Parceiros” para 
certificar-se que o emissor do boleto é Parceiro ativo VaiPraConta no 
momento de pagamento da sua fatura; 

(b) Realizar o pagamento da fatura até a data de vencimento, por qualquer 
meio como agências bancárias, lotéricas, meios de pagamentos 
digitais, bancos digitais etc. 

CashInvest em compras online: A Captação de recursos com origem nos 
CashInvest em compras está disponível apenas em operações com pagamento 
eletrônico via internet. O Usuário deverá observar os seguintes aspectos: 

(a) Realizar login no aplicativo VaiPraConta, localizar o Parceiro de 
interesse e verificar as regras de concessão de CashInvest. Seguir o link 
para a loja via aplicativo VaiPraConta; 

(b) Caso haja itens no carrinho virtual da loja, este deverá ser esvaziado e 
colocar novos itens após o acesso via aplicativo VaiPraConta. 
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(c) Prosseguir com todo o procedimento de compra e pagamento no site 
da loja. 

Recebimento do CashInvest: Em todos os casos, o Usuário somente receberá o 
CashInvest se a data de seu cadastro na Plataforma VaiPraConta for anterior ao 
pagamento ou compra. 

Condições dos Parceiros: Os Parceiros podem ter valores e condições diferentes 
de CashInvest por períodos, Produtos, categoria de Produtos, valores de 
compras, etc. É responsabilidade do Usuário verificar o enquadramento ou não 
de sua compra ou pagamento nas regras do Parceiro. Os Parceiros podem, sem 
prévio aviso, alterar valores, encerrar, modificar ou renovar regras promocionais. 

Informações de Cashbacks/CashInvest: As informações de 
Cashbacks/CashInvest estarão disponíveis aos Usuários a partir do envio delas 
para a VaiPraConta, conforme os processos internos dos Parceiros, e os valores 
serão inseridos nas Carteiras dos Usuários após a efetiva transferência bancária 
para a conta da VaiPraConta. 

 

8.5. Rentabilidade da Plataforma 

Bônus VaiPraConta (BVPC): Calculado pela Taxa do Usuário (TU), buscando-se 
como piso o índice mensal da caderneta de poupança apurado no último dia útil 
de cada mês, divulgado pelo Banco Central do Brasil no endereço eletrônico 
https://www.bcb.gov.br/estatisticas/remuneradepositospoupanca, e aplicada ao Saldo 
Disponível, excluídos os valores inseridos no mês corrente e no mês anterior, e 
inserido na carteira do Usuário até o quinto dia útil do mês seguinte, segundo a 
fórmula abaixo: 

• Saldo Disponível = SD 

• CashInvest Pago = CP 

• Bônus VaiPraConta = BVPC 

• Taxa do Usuário = TU 

• CashInvest Pago = CP 

• Mês corrente menos(mais) x meses = M-(+)X 
 

 BVPV = (SD - CP(M) - CP(M-1)) * TU  
  

Saldo Disponível (SD): O SD é formado pela soma dos CahInvest Pagos (CP) 
com os Bônus VaiPraConta (BVPC), que serão computados separadamente. A 
cada período, o BVPC calculado será incorporado ao SD e dará origem ao SD 
atualizado. 
A TU será divulgada nos conteúdos da plataforma. 

https://www.bcb.gov.br/estatisticas/remuneradepositospoupanca
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8.6. Controle da Conta de Acesso 

O Usuário controlará sua conta através do seu login na Plataforma e aplicativo 
mobile com acesso a Extrato, Saldo Pendente, Saldo Confirmado e Saldo 
Disponível. 

Extrato: Mostra o histórico de CashInvest, BVPC e resgates do Usuário. 

 
8.7. Resgate 

A Tabela Exponencial de Resgate, anexa, poderá ser alterada sem aviso de 
acordo com análise estratégica da VaiPraConta. 

Período de Carência: Para qualquer periodicidade escolhida pelo Usuário no 
momento do cadastro, 12, 24 ou 36 meses, haverá uma carência de 12 (meses) 
meses em que nenhum valor poderá ser resgatado. 

Após o período de Carência e antes do prazo pré-definido pelo Usuário, o resgate 
também é permitido, porém, o saldo será calculado por 100% (cem por cento) 
dos valores captados, CP, acrescidos pelo produto da Taxa Exponencial de 
Resgate (TER) com o somatório dos BVPC. Esse cálculo tem o objetivo de 
estimular a permanência do Usuário na Plataforma e otimizar a formação de 
reserva financeira. 

Ao final do período definido pelo Usuário, todo o valor captado acrescido dos 
rendimentos poderá ser resgatado, integral ou parcialmente. 

Conta bancária utilizada para o resgate: O resgate poderá ser realizado pelo 
Usuário apenas em conta bancária de sua titularidade previamente informada na 
Plataforma com prazo mínimo de 30 dias de antecedência e confirmada por e-
mail. 

A solicitação de resgate é feita via plataforma ou app no campo destinado a este 
fim e será processada em até 5 dias úteis. 

O valor do resgate será disponibilizado na conta bancária informada em até 15 
(quinze) dias úteis contados da data da solicitação, desde que a conta na 
Plataforma esteja com status de Conta Verificada. 

Após cada resgate, integral ou parcial, a Carteira reinicia novo período de 
permanência, de qualquer plano e com as mesmas regras de um plano novo, à 
escolha do Usuário. 
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9. PROPRIEDADE INTELECTUAL 

9.1. As marcas, nomes, logotipos, nomes de domínio e demais sinais distintivos, 
bem como todo e qualquer Conteúdo publicado na Plataforma, incluindo este 
Termo, são de exclusiva propriedade da VaiPraConta ou de seus Parceiros. 

9.2. É vedado ao Usuário quaisquer atos ou contribuições tendentes à 
descompilação, engenharia reversa, modificação das características, ampliação, 
alteração, mesclagem ou incorporação em qualquer Conteúdo existente na 
Plataforma. 

9.3. É expressamente vedada toda e qualquer forma de utilização, exploração, 
imitação e/ou reprodução, total ou parcial, permanente, temporária ou provisória, 
de forma gratuita ou onerosa, de qualquer Conteúdo constante na Plataforma, 
exceto se houver autorização escrita da VaiPraConta. É igualmente vedada a 
criação de quaisquer obras derivadas de qualquer Propriedade Intelectual da 
VaiPraConta sem sua autorização prévia, expressa, inequívoca e por escrito. 

9.4. O Usuário, ao acessar a Plataforma, concorda que respeitará a existência e 
a extensão dos direitos de Propriedade Intelectual da VaiPraConta, bem como 
de todos os direitos de terceiros que sejam usados, a qualquer título, na 
Plataforma ou que venham a ser disponibilizados de outras formas. 

9.5. O acesso à Plataforma e a sua regular utilização pelo Usuário não lhe 
confere qualquer direito ou prerrogativa sobre o uso de qualquer propriedade 
intelectual, marca ou outro Conteúdo nela inserido. 

 

10. DADOS, PRIVACIDADE E SEGURANÇA 

10.1. A VaiPraConta se compromete a respeitar e proteger os Dados, a 
Privacidade e a Segurança dos Usuários, agindo sempre em conformidade com 
as disposições da Lei Geral de Proteção de Dados (Lei 13.709/2018) e tomando 
as medidas necessárias para garantir a proteção de seus Usuários nos 
momentos em que estiverem utilizando o aplicativo. 

10.2. Para ter acesso a todas as Funcionalidades VPC da Plataforma, será 
necessário que o Usuário forneça os dados informados no subitem “Dados 
Solicitados Para Cadastro”. 

10.3. O Usuário deverá ler a Política de Privacidade para compreender e estar 
ciente a respeito de todas as informações decorrentes da coleta e 
armazenamento de dados pela VaiPraConta. 
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10.4. É proibido usar qualquer serviço ou ferramenta conectada à Plataforma 
para comprometer ou alterar recursos do sistema e/ou contas da VaiPraConta. 

10.5. A VaiPraConta se reserva ao direito de investigar potenciais violações a 
estes Termos e Condições de Uso, bem como de cooperar totalmente com as 
autoridades competentes ou atender a pedidos da Justiça, sendo possível o 
fornecimento de informações do Usuário neste caso. 

 

11. CONTATO 

11.1. A VaiPraConta conta com os seguintes canais de atendimento, 
disponibilizados para diferentes tipos de necessidade: 

Canal de atendimento 

para Usuários 

atendimento@vaipraconta.com.br 

WhatsApp +55 (31) 3181-2069 

Canal de atendimento 

para Parceiros 

contato@vaipraconta.com.br 

Outros assuntos Avenida do Contorno, n. 2.095, Sala 405, Santa Efigênia, 

Belo Horizonte – MG, CEP 30.110-915 

nilton.rocha@vaipraconta.com.br 

 

12. EXCLUSÃO DE GARANTIAS E RESPONSABILIDADE 

12.1. Poderemos, a exclusivo critério da VaiPraConta, a qualquer tempo e sem a 
necessidade de comunicação prévia ao Usuário: 

(a) Suspender, modificar, incluir ou encerrar as Funcionalidades VPC 
prestadas na Plataforma; 

(b) Excluir, total ou parcialmente, as informações cadastradas pelo 
Usuário que não estejam em consonância com as disposições deste 
Termo; 

(c) Encerrar ou suspender, total ou parcialmente, o acesso do Usuário à 
Plataforma, quando o referido acesso ou cadastro estiver em violação 
das condições estabelecidas neste Termo; 

(d) Acrescentar, excluir ou modificar o Conteúdo constante na Plataforma; 
e, 

(e) Proibir o acesso à Plataforma por sociedades que, direta ou 
indiretamente, exercem atividades concorrentes com as nossas, assim 
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como por seus sócios, prepostos ou funcionários, quando entender que 
tal acesso viole os direitos previstos neste Termo. 

12.2. A VaiPraConta se reserva ao direito de definir preços para oferecimento de 
determinados Conteúdos, Serviços ou Funcionalidades VPC, podendo ser 
inicialmente ofertados de forma gratuita ou onerosa, aos quais os Usuários pré-
existentes poderão aderir segundo sua conveniência. 

12.2.1. Da mesma forma, eventuais ações de propaganda, marketing, 
premiações e bonificações poderão sofrer alterações sem aviso prévio. 

12.3. O uso da Plataforma de forma indevida e em desacordo com este Termo 
implicará na suspensão ou exclusão do Usuário e na proibição da utilização das 
Funcionalidades VPC, a nosso critério. 

12.4. Caso o Usuário não esteja de acordo com uma determinada alteração dos 
Termos e Condições de Uso e de seus acessórios, poderá finalizar seu vínculo 
com a VaiPraConta, bastando que acesse “Minha conta” e selecione a opção 
“Encerrar minha conta”, seguindo os passos para o encerramento. 

12.5. A VaiPraConta não será responsável por falhas na Plataforma e/ou na 
prestação dos serviços objeto deste Termo e/ou seus acessórios. 

12.6.  Em caso de encerramento da Plataforma e/ou dos serviços da 
VaiPraConta, os valores de Cashback/CashInvest na Carteira dos Usuários 
expirarão juntamente com o encerramento, não sendo possível reclamar ou 
reaver esses valores. Isso poderá ocorrer sem aviso prévio e de forma imediata. 

 

13. LEI APLICÁVEL E FORO DE ELEIÇÃO 

13.1. Este Termo é regido e deve ser interpretado de acordo com as leis da 
República Federativa do Brasil. 
13.2. Fica acordado que eventual conflito que surja da utilização da Plataforma 
VaiPraConta e que não seja de responsabilidade exclusiva dos Parceiros deverá 
ser, preferencialmente, solucionado por meios alternativos de solução de 
conflitos, ou seja, extrajudicialmente, propondo-se e comprometendo-se a parte 
que se sentiu lesada a notificar expressamente e cientificar a outras acerca de 
eventual descumprimento e/ou insatisfação, a fim de que possam dialogar e 
buscar a resolução por amigável consenso, que atenda a ambas, antes de 
prosseguir para eventual ajuizamento da questão. 
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13.3. Não havendo êxito na resolução extrajudicial de eventual conflito, fica 
eleito o Foro da Comarca de Belo Horizonte/MG para dirimir qualquer litígio 
decorrente do presente Termo. 
 
 

ANEXO:  Tabela Exponencial de Resgate 
 

 6 6 6

12 12 11.9

Mês Exp Tx Rentab Tx Rentab Acum Mês Exp Tx Rentab Tx Rentab Acum Mês Exp Tx Rentab Tx Rentab Acum

1 0 0.000% 0.000% 1 0 0.000% 0.000% 1 0 0.000% 0.000%

2 0 0.000% 0.000% 2 0 0.000% 0.000% 2 0 0.000% 0.000%

3 0 0.000% 0.000% 3 0 0.000% 0.000% 3 0 0.000% 0.000%

4 0 0.000% 0.000% 4 0 0.000% 0.000% 4 0 0.000% 0.000%

5 0 0.000% 0.000% 5 0 0.000% 0.000% 5 0 0.000% 0.000%

6 0 0.000% 0.000% 6 0 0.000% 0.000% 6 0 0.000% 0.000%

7 0 0.000% 0.000% 7 0 0.000% 0.000% 7 0 0.000% 0.000%

8 0 0.000% 0.000% 8 0 0.000% 0.000% 8 0 0.000% 0.000%

9 0 0.000% 0.000% 9 0 0.000% 0.000% 9 0 0.000% 0.000%

10 0 0.000% 0.000% 10 0 0.000% 0.000% 10 0 0.000% 0.000%

11 0 0.000% 0.000% 11 0 0.000% 0.000% 11 0 0.000% 0.000%

12 0 0.000% 0.000% 12 0 0.000% 0.000% 12 496 100.000% 100.000%

13 639 0.209% 0.209% 13 639 1.942% 1.942%

14 816 0.267% 0.476% 14 816 2.479% 4.421%

15 1032 0.338% 0.814% 15 1032 3.136% 7.557%

16 1296 0.424% 1.239% 16 1296 3.937% 11.494%

17 1616 0.529% 1.768% 17 1616 4.909% 16.403%

18 2002 0.655% 2.423% 18 2002 6.082% 22.485%

19 2465 0.807% 3.230% 19 2465 7.490% 29.975%

20 3020 0.989% 4.219% 20 3020 9.175% 39.151%

21 3681 1.205% 5.424% 21 3681 11.183% 50.333%

22 4465 1.462% 6.886% 22 4465 13.566% 63.900%

23 5394 1.766% 8.652% 23 5394 16.387% 80.287%

24 6489 2.124% 10.776% 24 6489 19.713% 100.000%

25 7776 2.546% 13.322%

26 9286 3.040% 16.362%

27 11051 3.618% 19.980%

28 13110 4.292% 24.272%

29 15505 5.076% 29.348%

30 18286 5.987% 35.334%

31 21506 7.041% 42.375%

32 25228 8.260% 50.635%

33 29522 9.665% 60.300%

34 34464 11.283% 71.583%

35 40143 13.142% 84.725%

36 46656 15.275% 100.000%

Dados para PG de Rendimentos 12 Meses

Força do ajuste de rentabilidade

Período de carência (meses)

Dados para PG de Rendimentos 36 Meses

Força do ajuste de rentabilidade

Período de carência (meses)

Dados para PG de Rendimentos 24 Meses

Força do ajuste de rentabilidade

Período de carência (meses)


